Tiitigkeitsbericht fiir den Zeitraum 01.01.2017 - 31.12.2017 fiir die
contact — Jugendhilfe und Bildung gGmbH

1. Aligemeine Informationen

Leistunesbeschreibung der Zweckbetriebstitigkeiten

Der systemische Jugendhilfe- und Bildungsiriger unterstiitzt Kinder, Jugendliche und deren
Familien in Berlin-Siidwest. Die Ausgestaltung des Leistungsangebotes folgt dem
berlinweiten Fachansatz der Sozialraumorientierung,.

Der Triger leistet Iilfen zur Eiziehung gemdh §§ 29/30/31/33 SGB VII und
Eingliederungshilfen flir behinderte junge Menschen nach §§ 53/54 SGB XII. Hierbei nimmt
der Kinderschutz nach § 8a SGB VIII einen besonderen Stellenwert der Triigerleistung ein.
Dariiber hinaus umfasst das Angebot Familienbildung (§ 16 SGB VIII), Schulbezogene
Jugendhilfe (u.a. § 13 SGB VIII) sowie offene Kinder- und Jugendarbeit (§ 11 SGB VLI).

Der Triger Jeistet Heimerziehung nach §34 SGB VIII fiir unbegleitete minderjihrige
Fliichtlinge.

MitarbeiterInnen

Das Team setzte sich 2017 aus durchschnittlich 55 Fachkriften (u.a. Sozialpiddagoginnen,
SozialarbeiterInnen, Pidagoglnnen, Psychologlnnen, Heilpddagoglnnen, ErzicherInnen und
ErziehungswissenschaftlerInnen) zusammen.

2. Leistungsangebot
Die Angebote wurden in den folgenden Projekten umgesetzt:

¢ Dependance Berliner Str.
Begleitete Umgiinge, Betreuungshilfen, Familienhilfen

¢ Ambulante Wohnung
Begleitete Umgiinge, Betreuungshilfen, Familienhilfen

e Pflegekinderhilfe Steglitz-Zehlendort

e Kinder- und Jugendbetreuungshaus (KBH)
- Stationire Betreuung von unbegleiteten minderjahrigen Auslindern (7 Plitze)
- Offene Kinder- und Jugendarbeit, Jugendsozialarbeit, Familienbildung, Soziale
Gruppenarbeit
Projekte zur gesunden Erndhrung
Sommerferienprogramm
Eingliederungshilfen

e IASP - Inklusiver Abenteuerspielplatz
- Barrierefreier Ort der Inklusion fiir Kinder, Jugendliche und Familien
- Angebote fiir Schulklassen, Kindertagesstitien und Jugendfreizeiteinrichtungen
- Bau- und Kreativbereich

Familienbereich

Theaterbiihne

Natur- und Tiergestiitzte Paddagogik



o Schulbezogene Jugendhilfe
- Schulstation Insight an der Droste-Hiilshoff Oberschule
- Schulstation Sonnenschein an der Stid-Grundschule
- Schulstation ,,SchulQOase” an der Konigin-Luise-Stiftung
- Jugendsozialarbeit an der Johann-August-Zeune Schule fiir Blinde
- Schiilersprechstunde an der Fichtenberg Oberschule
- Schiilersprechstunde an der Goethe Oberschule
- Projekt ,,Flexibles Lernangebot™

e Studentendorf Schlachtensee
- Teilstationdre Betreuung von unbegleiteten minderjihrigen Auslinder (24
Plitze in Kooperation mit drei weiteren Trigern der Jugendhiife)

3. Umsetzung der Arbeit im Berichtszeitraum

¢ contact fithrte 2017 mehrere externe Veranstaltungen durch:
¢ Fachtag zum Thema ,,Sozialrdumlich Orientierte Leistungen®
in Zusammenarbeit mit Prof. Dr. Wolfgang Hinte.
o Eine mehrtigige Veranstaltung zum Thema ,,Deeskalationstraining®
o Beteiligung am ,,Zug der Liebe*

e In 2017 fanden unter anderem interne Veranstaltungen zur Qualifizierung des

péadagogischen Personals statt:
o Ausbildung von 15 betrieblichen Ersthelfern nach DGUV 304/001

o Innerhalb der Fortbildungsreihe ,contact brain camp®: ,Einfilhrung in die
Systemik®, ,,Vom Problem zum Ziel — Niedrigschwelliger systemischer
Interventionskoffer fiir die Beratung von Klientlnnen®, , Trauerarbeit mit

unbegleiteten minderjdhrigen Gefliichteten” und ,,QM-Standards®.

o Fortbildung =zu ,Grundlagen systemischen Denkens und Handelns®

{mehrtigige Fortbildungsreihe)

o Fortbildung zum Thema Kinderschutz in Zusammenarbeit mit dem

Kinderschutzzentrum Berlin.

o Die vielfiltigen Vernetzungsmoglichkeiten in den Sozialriumen wurden weiter mit
Partnern der Jugendhilfe, Schulen und weiteren offentlichen und freien Trigern
genutzt. Dies gelang u.a. Uber verschiedene bezirkliche (vgl. www.ag78.de) sowie
iberbezirkliche  Arbeitsgruppen und  Gremien  (Deutscher  Parititischer

Wohlfahrtsverband}.

¢ Im Sinne der beruflichen Nachwuchsforderung gab es auch 2017 Bachelor-Praktika in
der Geschiiftsstelle und im Kinder- und Jugendbetreuungshaus (KBH).
Dariiber hinaus besuchten im November 2017 zwei MitarbeiterInnen den Studiengang
»Sozialmanagement” der Hochschule Nordhausen um den Triiger vorzustellen und

iiber das Arbeitsfeld zu informieren.

e In der Trigerbroschiire ,,contactlinse® wurde auch 2017 in vier Ausgaben iiber die

Arbeit der contact — Jugendhilfe und Bildung gGmbl berichtet.
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